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Contenu de la Sae Transformation Numeérique

* Fresque du numérique : Nathalie Thouveny, Cathie Tomao, Estelle Caolova, Lionel Paris, Cyril Pain-
Barre

 Conférence FREE PRO : Lionel Maltese & Cyril-Barre

« CRM/ Sellsy:
e Grégoire Pineau
* Catherine Monghal

e Casréels transformation numérique et changement organisationnel :
* Marine Richard
* Jean-Philippe Atlan
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@ Sellsy C Rechercher une société,

Q >} g Char

JOUTICation cmal Agends laches Academ

(R) Tableau de bord Bonisiir Charlotte Outil & mise en application CRM

Contacts Ajouter un client

o Liste des clients
Opportunités

Ajouter un prospect
Facturation

Liste des prospects

Achats de paiement
Ajouter un fournisseur

Banque Liste des fournisseurs

Catalogue Ajouter un contact e de paiement

. ) Liste des contacts
Trésorerie

Liste des sociétés

Comptabilité but en faisant une bonne

Liste des particuliers
Abonnements i
Lister les doublons

Marketing Annuaire des sociétés

Redactor

Support Enretard @ Afaire @ A venir @

aports
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Chiffre d'affaires

95 241,81 €

F ~
€ MOIS

56 303,42 €

Aujourd'hui

116,70 €

Terminées @D

: Mes opportunités
A échéance cette semaine
0 0,00 €
Opportunites Montant
En retard
0 0,00 €
Opportunités Montant

: Mon agenda



Catherine (DEPETRI) MONGHAL @ LE . 1st

Free lance Consultant in Customer/Fan Experience - Leaming &
Development specialist

Marseille, Provence-Alpes-Cate d'Azur, France + Contact info

Résultats de I'opération
Incluant les destinataires ayant la fonction « ne pas me pister » sur leur terminal - Excluant les cliqueurs / clics sur la version texte

Envoyés i  Recus
99,99% 95,45%
6653 6350
Sélectionnés Soft
6654 H 455% 202
Liste Orange Hard

(9 Lavazza

Résultats de I'opération . Compare

Incluant les destinataires avec la fonction « Ne pas me pister » sur leur terminal, les ouvreurs/ouvertures sur Apple Mail Privacy

Envoyés :  Recus i Ouvreurs i Cliqueurs ¢  Scorede
- S
100% 99,78% 50,44% 5,68% o
459 458 231 2 100 115 ®
< e -
Sélectionnés Soft Non-ouvreurs Non cliqueurs Désabonnés
459 i 0,22% @D:  4956%227 ED:  94.32% 42 [ 2o H
Liste Orange Hard Quvertures Clics Plainte
. KEDGE Business School : ¢ 430 S

Cliqueurs

Non cliqueurs
H 64,57% 14178

Exclus

Taux d'ouvreurs pondéré a

30,37%
En savoir plus

m I DJPTIMISEZ VOTRE CRM: R
e ACTIVITE |rormartion:

COMMERCIAL E |expermises: &

35,43%
2292

<= DARWIM COMSEILS

Grégoire PINEAU @ - 2nd

le vous aide 3 trouver le CRM gui vous comespond et je vous aide 3 le

Clics
2478

mettre en place ! Expert HUBSPOT, PIPEDRIVE, No CRM & SELLSY.
Greater Lyon Area - Contact info

- Ecole supérieure de Gestion



Jean-Philippe Atlan st

IT Leader - DSI - Ex Paris 2024
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Institut national des Sciences
i appliquées de Lyon / INSA

Société des Eaux

de Marseille

Notre territoire est si précieux

>
accenture
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Experience

tg"

>

Deputy Venue Technology Manager

Pans 2024 - Comite d'organisation des Jeux Olympiques et Paralympigques de 2024 - Contract
May 2024 - Aug 2024 . 4 mos

Marseille, Provence-Alpes-Cote d'Azur, France

Global IT Leader - Ground & Rail - Lead Logistics
CEVA Logistics - Permanent
Sep 2020 - May 2024 - 3 yrs 9 mos

CMA CGM
13 yrs 4 mics

15 Director - Shipping stream - SAP Transformation program
Apr 2014 - Aug 2020 - 6 yrs 5 mos

IT Director (Shipping & Decisional Information Systems)
Feb 2012 - Mar 2014 - 2 yrs 2 mos

Greater Marseille Metropolitan Area

Directeur du département CMA Systems en charge des systémes d'information Shipping et Décisionnel du
Groupe CMA CGM.

IS Manager - Responsable Systéme d'Information
May 2007 - Jan 2012 - 4 yrs 9 mos

Greater Marseille Metropolitan Area

Manager of "CMA CGM Group” Information Systems.

Responsable systémes d'information ... w52 ore

Manager at Accenture and Computer Software Consultant
Accenture
Jun 1998 - Apr 2007 - 8 yrs 11 mos

Education

INSA Lyon - Institut National des Sciences Appliquées de Lyon
Engineer's degree, Information Technology
1993 - 1999

.- Trinity College Dublin

Engineer's degree, Computer Science
Sep 1997 - Jun 1998



. * ' Get the

fFuture

you want
Marine (SEGRE) RICHARD @ - 1=t

Q Capgemini
Consultante Business et Transformation Digitale chez Capgemini & IAE Aix-Marseille Graduate

* School of Management
La Cictat, Provence-Alpes-Cate d'Azur, France - Contact info

025 followers .« 500+ connectinns

BUSINESS SCHOOL

Experience

L g

Consultante Business et Transformation Digitale
Capgemini - Permanent

Apr 2024 - Present- 1 yr 5 mos

Aix-en-Provence, Provence-Alpes-Céte d'Azur, France - Hybrid
) helped me get this job

Accompagner des sociétés sur des enjeux de transformation digitale

Gestionnaire Conduite du Changement chez Kedge BS Marseille
KEDGE Business School - Contract

May 2022 - Mov 2023 - 1 yr 7 mos

Marseille, Provence-Alpes-Céte d'Azur, France - Hybrid

) helped me get this job

Participer au déploiement de la démarche expérience digitale dans le but de soutenir les projets de la Tech &

Data par: ... -..SEE More

© Gestion du changement, Salesforce Sales Cloud and +35 skills

Community Manager et assistante Marketing
BL PRODUCTIONS . Apprenticeship

Dec 2020 - May 2022 - 1 yr 6 mos

Aix-en-Provence, Provence-Alpes-Cote d'Azur, France

Gestion des réseaux sociaux, développement d'acquisition, participation & la stratégie digitale, campagnes
digitales, suivi des rapports d'audiences, rédactrice de contenus

Chef de Projet

2) PROCESS - Apprenticeship

Sep 2019 - Aug 2020 - 1 yr

Aix-en-Provence, Provence-Alpes-Cote d'Azur, France

Réalisation de scénarios, storyboard, coordination d'une équipe, conception de projets, relation clientéle

Assistante commerciale et administrative

Winlingus . .
inlingua - Apprenticeship
Jun 2017 - Jul 2019 . 2 yrs 2 mos
Région de Aix-En-Provence, France
Accueil des clients, veille au bon déroulement des formations, gestion administrative du quotidien d'un
organisme de formation (facturation OPCO, planning, suivi d'activité), coordination les supports de co ...see more
Show all 8 experiences -
Education
V=l Aix-Marseille Graduate School of Management - IAE
[\ )@ Master, Management Stratégique option Communication d'entreprise et Conduite de changement

2020 - 2022

Grade: Mention Bien

& Gestion du changement

IUT d"Aix Marseille
Licence, Projet digital
2019 - 2020

Grade: TOIEC : 800



Evaluations

* Groupes
* Fresque du numérique 10 %
s CRM(CM):10%
 Etude de Cas JPA:20%
 Etude de Cas MR : 20%

* |Individuel
e Examen FREE PRO LM : 40 %
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